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VOI fate la differenza!

Buongiorno.
Quando alcuni anni fa recuperai dalla precedente gestione l’allora Hotel Cairo, subito mi parve chiaro che era necessaria una riqua-
lificazione dello stesso, un riposizionamento sul mercato e soprattutto una rivisitazione del personale che operava al suo interno. 
Abbiamo cercato con i quattrini all’ora a disposizione di fare del nostro meglio, abbiamo attraversato momenti di grossa -anzi gros-
sissima- difficoltà durante il periodo del COVID, ma negli ultimi anni grazie alla collaborazione congiunta di Elisa, Giulia e altri di 
voi, l’Hotel Gran Torino è stato uno dei migliori esempi di equilibrio gestionale tra costi e ricavi che sono riuscito a realizzare. 
La chiave di tutto questo non sono stati certamente gli investimenti fatti, ma le persone che ci hanno collaborato. Persone apparente-
mente più giovani e inesperte di altre, ma che hanno saputo negli ultimi tre anni crescere moltissimo e fare la differenza. 
Sono stato costretto a mio malincuore alla cessione dello stesso a causa delle posizioni debitorie che si sono create durante il COVID 
e alle quali non riuscivo più a far fronte. È la prima volta che metto sul mercato una struttura che funziona (così bene!) e spero viva-
mente che l'hotel e il progetto siano ulteriormente valorizzati negli anni a venire.
Tenevo quindi ancora molto a ringraziare tutti coloro che hanno collaborato nella buona riuscita di questo progetto. 
Grazie veramente!
Come ho detto ad alcuni di voi, la professionalità e l’impegno profuso fino ad oggi sono la manifestazione del vostro interesse e della 
vostra professionalità. Le porte della Best Quality Hotel rimangono aperte per tutti voi perché nel futuro non si sa mai…
Vi auguro buone ferie e buon proseguo lavorativo!

Ringraziamo e salutiamo con affetto:
Giulia Scarrone, Carlotta Marcialis, Yuliia Kapitonova, Madalina Elena Badiu, 

Valentina Piccarreta, Lucy Anumel Aggrey, Francesco Peverali, Roman Makaryan.

Andrea Benasciutti, Amministratore Unico

prefazione

Il gazzettino mensile del Gruppo Best Quality & Green Class Hotel.
Sui banconi delle vostre reception il 15 di ogni mese!
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brand reputation

risultati

best performance

I punteggi di posizionamento degli hotel del Gruppo sul portale Booking.com nel mese di Giugno.

Miglior Performance del mese a:
Giulia Scarrone e tutto il team 

del Green Class Hotel Gran Torino.
Congratulazioni!
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Il mese di Giugno 
si chiude con discreti risultati

in tutte le strutture 
del Gruppo

Best Quality & Green Class Hotel!



andamento
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Come stanno andando gli hotel del Gruppo? Vediamolo insieme in relazione all’occupazione e al fatturato.
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cosa ci attende?

Come a Giugno, anche nel mese di Luglio è la musica a farla da 
padrona nel calendario eventi della città di Torino (e dintorni).
Prosegue a Collegno il Flowers Festival con una line-up che per 
Luglio si presenta ricca e variegata: da Willie Peyote e Rose Vil-
lain a La Sad + BNKR44 passando per Elio e Le Storie Tese e 
Marlene Kuntz. 
Dopo il concerto di apertura del 30 Giugno alle OGR, si entra nel 
vivo dell'edizione 2024 anche dello Stupinigi Sonic Park che ve-
drà salire sul palco allestito di fronte alla Palazzina di Caccia arti-
sti come: Geolier (12 Luglio), Coez (13 Luglio), Gigi D'Agostino 
(14 Luglio), Cristiano De Andrè (17 Luglio), i Pooh (18 Luglio).
Infine, come ogni anno, Torino ha ospitato il Kappa FuturFesti-
val, uno dei più importanti festival internazionali di musica elet-
tronica che richiama in città dj, musicisti e appassionati da tutto il 
mondo; le date 2024 sono state 5/6/7 Luglio e la location sempre 
quella dell'oasi urbana del Parco Dora.
Una menzione anche per lo sport dato che lunedì 1 Luglio la 
nostra città ha fatto da palcoscenico per la terza frazione del 111° 
Tour de France.

Sara Nazzari, Sales Rep.

Rinnovato anche per la stagione calcistica 2024/2025 l'accordo 
di scambio merce tra la Best Quality Hotel e il Torino FC.
Il club, fondato nel 1906 nella birreria Voigt (oggi Bar Normann), 
è considerato da molti la più antica società calcistica d'Italia. 
Risale sempre a quell'anno l'adozione dell'iconico granata quale 
colore sociale della squadra e l'inserimento del toro rampante, 
simbolo della città di Torino, nel suo stemma.
Il Toro, come viene colloquialmente abbreviato, è tra i club più 
blasonati d'Italia; vanta, infatti, la conquista di 7 campionati ita-
liani di cui 5 consecutivi all'epoca del "Grande Torino", la squa-
dra che rimase coinvolta nel tragico incidente aereo sulla collina 
di Superga il 4 Maggio 1949 e che è stata riconosciuta come una 
tra le più forti degli anni 40 del XX secolo. 
Da quest'anno l'accordo con la Best Quality Hotel vede il coin-
volgimento, oltre che dell'Hotel Politecnico, anche degli hotel La 
Darsena e Dock Milano.

Sara Nazzari, Sales Rep.

novità in campo 
commerciale
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cartoline da...hotel astoria

la recensione del mese

Migliore recensione del mese di Giugno per il Green Class Hotel Astoria: complimenti a tutto lo staff!



Intrighi a Tavola: esplora le Cene con Delitto a Torino

Torino rappresenta una “città magica”, con le sue tradizioni e 
spazi ancora oggi legati alla superstizione, all’alchimia, alla mas-
soneria e all’occultismo. 
All’epoca della sua fondazione fu divisa in una zona Est, regno 
della luce e della magia bianca, dove il Sole sorge e porta chia-
rezza; ed una zona Ovest, casa delle tenebre e della magia nera, 
dove il Sole che tramonta porta con sé ogni risposta.
Infatti Torino è conosciuta come la “punta” in comune dei trian-
goli della magia nera (i cui vertici sono Londra e San Francisco) 
e della magia bianca (i cui vertici sono Praga e Lione), i cui luo-
ghi affiliati sono:
- Magia Bianca > Piazza Castello, Mole Antonelliana, Fontana 
Angelica in Piazza Solferino;
- Magia Nera > Piazza Statuto e Rondò Rivella.
Esiste poi una “linea di mezzo”, dove il bene e il male coesistono 
in un solo luogo…il Museo Egizio, patria di oggetti dotati di ca-
rica sia positiva che negativa.
Qui potrete prendere parte ai famosissimi “Murder Party”, cene 
con delitto dove chiunque per una sera può calarsi nei panni di 
Sherlock Holmes o di Hercule Poirot!
Esistono molte varianti di Cena con Delitto che prevedono l’uti-
lizzo di materiali di scena o addirittura di intere compagnie tea-
trali che impersonano testimoni, sospettati e investigatori, ma ciò 
che le accomuna è una serata-competizione con altri ospiti per 
risolvere un giallo, il tutto mentre si gustano deliziose portate, 
alle volte accompagnate da indizi di varia natura…la recitazione 
di uno o più attori, la presenza di alcuni oggetti di scena, di dos-
sier cartacei, di video o di fotografie!
E infine, una volta consegnato il colpevole alla giustizia, il tavolo 
che avrà avuto successo nell’impresa nel minor tempo possibile 
riceverà la gloria eterna.
E come perdersi l’opportunità di passare una serata all’insegna 
dell’occulto e del mistero, nella città che Dario Argento stesso 
scelse per girare il suo capolavoro “Profondo Rosso”?

Lucrezia Cerutti, Ricevimento Hotel Dock Milano

la parola a...
lucrezia cerutti

E infine, una volta consegnato il 
colpevole alla giustizia, il tavolo 
che avrà avuto successo nell'im-
presa nel minor tempo possibile  
riceverà la gloria eterna.

6 ospitando



la parola a...
lucrezia cerutti

Torino in Rosso: segreti e misteri di Torino nel capolavoro 
di Dario Argento.

Se siete appassionati di horror e thriller, non potete perdervi “Pro-
fondo Rosso”: un film su un pianista di talento, Marcus Daly, che 
assiste accidentalmente ad un brutale omicidio. Decide di scopri-
re l'identità dell'assassino, ma ogni passo che fa lo conduce più a 
fondo in un labirinto di terrore e suspense. 
Questo è il cuore di "Profondo Rosso", un thriller psicologico che 
combina tensione, colpi di scena e atmosfere inquietanti.
Ma cosa rende davvero speciale questo film? 
La città di Torino, perché non è solo uno sfondo, ma un vero e 
proprio personaggio del film.
Ad esempio la celebre Villa Scott, residenza inquietante della 
medium uccisa e al contempo dimora del bambino urlante, che 
nasconde un terribile segreto (non vi diciamo quale, nel caso non 
lo abbiate visto!) e che, con la sua aura inquietante, gioca un ruo-
lo fondamentale, in quanto proprio in questo luogo è nascosta la 
chiave per la soluzione del mistero. Solo guardandola, con la sua 
architettura gotica e l'atmosfera sinistra, potreste sentire i brividi 
lungo la schiena.
E poi Piazza CLN, con le sue statue imponenti che sembrano 
osservarti. Argento la utilizza in una delle scene più riconoscibili 
del film, rendendola un luogo di tensione palpabile. 
E così ogni angolo di Torino, con i suoi vicoli oscuri e i parchi 
ombrosi, diventa un tassello di questo puzzle di paura.
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ma cosa rende davvero speciale 
questo film? la città di torino, per-
chè non è solo uno sfondo, ma un 
vero e proprio personaggio del film

Ma non si tratta solo di paura. 
"Profondo Rosso" è anche un omaggio a Torino, una città che 
continua a ispirare registi di tutto il mondo. Se amate il cinema, 
non potete perdere l'opportunità di vedere come Argento trasfor-
ma questa città storica in un luogo di incubi e suspense!
Allora, sieti pronti a immergervi nel mondo di "Profondo Ros-
so"? Prendete i popcorn, spegnete le luci e lasciatevi trasportare 
in un viaggio indimenticabile tra le ombre di Torino. 
Potreste scoprire che la vera paura non è solo sullo schermo, ma 
anche nei luoghi che pensavate di conoscere così bene...

Lucrezia Cerutti, Ricevimento Hotel Dock Milano



work in progress

fiere e trasferte
angolo dei saluti

Nelle strutture Best Quality Hotel Politecnico e 
Green Class Hotel Candiolo si è concluso in que-
sti giorni il lavoro di sostituzione delle vecchie 
serrature manuali delle porte delle camere con 
quelle automatiche.

 

Trasferta in Riviera Romagnola per le/i respon-
sabili delle strutture del Gruppo Best Quality & 
Green Class Hotel per partecipare al quarto in-
contro del percorso di formazione in collabora-
zione con Retorica. 
Anzichè far venire Alex Alessandrini a Torino, 
questa volta siamo stati noi ad andare da lui negli 
uffici della sua agenzia a Riccione. 

Bentornata a 
Shani Chandrasekera.

Salutiamo con affetto
Carlotta Pluchino.

formazione

Il mese di Luglio ha visto solo due appuntamenti 
in ambito "formazione". 
Giovedì 4 si è svolto il secondo incontro tra Fa-
brizio Marchiaro e il gruppo Senior dei collabo-
ratori del Gruppo Best Quality & Green Class 
Hotel, mentre giovedì 11 quello con Retorica 
in ambito Marketing e Comunicazione con una 
lezione molto interessante sul Social Network 
LinkedIn.
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